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.  ZASADY FUNKCJONOWANIA

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Matogoszczu dziata od 1990 r.
w oparciu o Statut nadany Uchwatg Nr 14/115/12 Rady Miejskiej w Matogoszczu z dnia
12 czerwca 2012 r., Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 5/2013
Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Matogoszczu z dnia
7 stycznia 2013 r. Zgodnie z zapisem — art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej
z dnia 12 marca 2004 r. (2021 r. poz. 794, 803) ,Kierownik osrodka pomocy spotecznej
sklada radzie gminy catoroczne sprawozdanie z dziatalnosci oraz przedstawia
potrzeby w zakresie pomocy spotecznej.”

Niniejsze sprawozdanie zawiera opis najwazniejszych dziatan podejmowanych

przez Osrodek w 2023 roku oraz informacje pozwalajgce okresli¢ najwazniejsze
zadania do wykonania w 2024 roku.
Podstawowym aktem regulujgcym zakres i sposob funkcjonowania pomocy spotecznej
jest ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r.poz. 901,
1693, 1938, 2760, z 2024 r. poz. 743.) w zakresie, ktérej podejmowane sg dziatania
dotyczgce pomocy spoteczne;.

Celem pomocy spotecznej jest zaspakajanie niezbednych potrzeb zyciowych osob
i rodzin. W chwili, gdy cztowiek pozostaje bezradny wobec narastajgcych problemow
moze zgtosi¢ sie do instytucji pomocy spotecznej. Jednostka jest traktowana, jako
podmiot oddziatywan socjalnych, zaspakajajgcych wszelkie potrzeby - od potrzeb
fizjologicznych poczynajgc a na potrzebach rozwoju i samorealizacji konczac.
Wszechstronne spojrzenie na ludzkie potrzeby i podejmowanie dziatan w celu ich
zaspokojeniu wigze sie z koniecznoscig prowadzenia pracy socjalnej,
z zastosowaniem specyficznej metody interwencji stosowanej w pomocy spotecznej.
Pracownik socjalny ma za zadanie zidentyfikowac potrzeby, zdiagnozowa¢ sytuacje
0sbb potrzebujgcych i opracowac plan pomocy.

Instytucja pomocy spotecznej realizuje cele polityki spotecznej formutowane na
poziomie strukturalnym, jak réwniez wykonuje zadania wiasne oraz zlecone na
ptaszczyznie praktyki profesjonalne;.

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Matogoszczu w 2023 r realizowat
zadania wtasne i zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej. Byt i jest

inicjatorem dziatan o charakterze pomocowym, aktywizujgcym oraz integrujgcym



réznorodne srodowiska na rzecz wsparcia grup i osob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa i wigcza sie,
gdy osoba badz rodzina nie jest w stanie wtasnymi sitami przezwyciezy¢ trudnej
sytuacji zyciowe;.

W 2023 roku dziatalnos¢ Osrodka skoncentrowana byta na wspieraniu osob
i rodzin w zaspakajaniu niezbednych potrzeb, oraz umozliwieniu im zycia w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka, a takze minimalizowaniu zjawiska
marginalizacji i wykluczenia spotecznego. System dziatan obejmowat rozmaite
instrumenty pomocy finansowej jak i niefinansowej z zakresu pomocy spotecznej,
wsparcia rodziny i pieczy zastepczej oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Osrodek podejmowat wiele dodatkowych dziatanh w celu podnoszenia jakoSci
i poszerzenia zakresu ustug $wiadczonych dla najubozszych i najbardziej

potrzebujgcych mieszkancoéw gminy.

ll.  KADRA | UTRZYMANIE OSRODKA POMOCY SPOtECZNEJ

Kadre Osrodka wg stanu na dzien 31 grudnia 2023 roku stanowito 57 osob
zatrudnionych w ramach etatu i umowy zlecenia, w tym kierownik 1, gtéwny ksiegowy
1, referent ds. kadrowo-ptacowych i administracyjnych 1, pracownikéw socjalnych 3,
specjalistow pracy socjalnej 4, informatyk 1, BHP 1, opiekunek domowych 6, pomocy
sgsiedzkich 4, asystentow rodziny 2, opiekun w klubie seniora 1, wychowawca
w swietlicy srodowiskowej 3, trenerzy o zaje¢ 6, sprzgtaczka 1, oraz asystentow
osobistych 0s6b niepetnosprawnych 22. Specyfika probleméw wystepujgcych
w lokalnym $rodowisku powoduje, iz $wiadczenie pracy socjalnej wymaga coraz
wiekszej specjalizacji i profesjonalizacji ustug. Pracownicy Osrodka uczestniczg
w szeregu przedsiewzie¢ edukacyjnych majgcych na celu podniesienie kompetencji
zawodowych: szkoleniach, warsztatach lub wizytach studyjnych podnoszgc wiedze
i umiejetnosci zawodowe.

Koszty utrzymania Osrodka wynosity w 2023 r. — 112119353 zt w tym
183 716,00 zt otrzymano jako dotacje ze Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego.

.  ZASADY UDZIELANIA POMOCY



1. O pomoc finansowg mogg starac sie osoby, ktore spetniajg warunki okreslone
w ustawie o pomocy spotecznej tj.:
e trudna sytuacja zyciowa
e trudna sytuacja finansowa

pbrzy czym oba warunki musza by¢ spetnione jednoczesnie.

Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej, na podstawie art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku, przystuguje osobom i rodzinom z powodu

przyczyn (trudna sytuacja zyciowa), do ktérych naleza:

ubostwo;

sieroctwo

bezdomnosé

bezrobocie

niepetnosprawnos¢
dtugotrwata lub ciezka choroba
przemoc w rodzinie;

potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi
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potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci

10.bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub
wielodzietnych

11.trudnos$ci w integracji cudzoziemcéw, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej
Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt
czasowy udzielone w zwigzku z nadaniem statusu uchodzcy

12.trudnos$¢ w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego

13.alkoholizm lub narkomania.

14.zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa

15.kleska zywiotowa lub ekologiczna

Uzyskanie prawa do Swiadczen pienieznych ( trudna sytuacja finansowa):

Miesieczny dochdd osoby lub rodziny ubiegajgcej sie 0 pomoc nie moze by¢ wyzszy
od kwoty okreslonej w ustawie o pomocy spotecznej oraz Rozporzgdzeniu Rady
Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. (Dz.U. 2021r. poz. 1269) w sprawie zweryfikowanych
kryteribw dochodowych oraz kwot swiadczeh pienieznych z pomocy spotecznej (tzw.

kryterium dochodowe ustalone zgodnie z art.8 ust. 1) wynosi odpowiednio:



¢ dla osoby samotnie gospodarujgcej, ktérej dochdd nie moze przekraczac
kwoty 776,00 zt

e dla osoby w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe nie przekracza
kwoty 600,00 zt
e kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego w wysokosci 345,00 zt
Swiadczenia z pomocy spotecznej finansowane sg z dwdéch zrodet:
e budzetu panstwa (dotacja celowa)
e budzetu gminy (Srodki wtasne gminy).
Kazda z gwarantowanych przez ustawe form pomocy wymaga zaréwno klasyfikacji

przypadku do odpowiedniej kategorii i zadan, jak i spetnienia kryterium dochodowego.

Tabela 1. Udzielone swiadczenia z zadan zleconych gminom realizowane przez
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Matogoszczu

w 2023'r.
Forma pomocy Liczba 0sdéb ktérym Liczba $wiadczen Kwota $wiadczen
przyznano w zt.
S$wiadczenie
Wynagrodzenie 3 48 13 200
nalezne opiekunowi
z tyt. Sprawowania
opieki przyznane
przez sad
Razem zadania 3 48 13 200
zlecone

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania MPiPS za 2023r.



Tabela 2. Udzielone swiadczenia z zadan wtasnych gminy realizowane przez
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Malogoszczu

w 2023 r.
Forma pomocy Liczba osob Liczba Kwota
ktérym przyznano Swiadczen Swiadczen w
Swiadczenia zt.

Zasitek celowy na 0 0 0,00
pokrycie wydatkow
zwigzanych ze
zdarzeniem losowym
Schronienie 1 7 3477,00
Sprawienie pogrzebu 0 0 0
Zasitki celowe i w naturze 215 498854,00
w tym:
-zasitek specjalny celowy 71 94 42623.00
zasitek celowy programu 401 888 427624,00
wieloletniego ,Positek w
szkole i w domu”- dotacja
celowa do zadan
wiasnych
dozywianie dzieci w 97 11282 68062,00
szkotach
Zasitek celowy w formie 0 0 0
biletu kredytowego
Zasitek okresowy 40 212 95888,00
Zasitek staty 25 237 144759,00
Sktadka na 21 212 12115,00
ubezpieczenie zdrowotne
od zasitkow statych i CIS
Ustugi opiekuncze 23 10084 431060,00
Swiadczone przez
Osrodek Pomocy
Spotecznej




Optaty za pobyt w domu 18 201 694363,00
pomocy spoteczne;j

Pomoc w formie 12 884 106080,00
specjalistycznych ustug
opiekunczych

Ogotem: 853 24101 2482282,00

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MPiPS za 2023r.

IV. SWIADCZENIA NIEFINANSOWE Z POMOCY SPOLECZNEJ

1. Zgodnie z art. 48 ustawy o pomocy spotecznej pomoc w formie jednego
gorgcego positku dziennie przystuguje osobie, ktéra wlkasnym staraniem nie
moze go sobie zapewnic.

Zgodnie z Uchwatg Nr 149 Rady Ministréw z dnia 23 sierpnia 2023r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzgdowego programu "Positek w szkole i w domu”
na lata 2024-2028 (M.P.2023 poz. 881) realizowane byly dziatania dotyczace
w szczegolnosci:
1) positku
2) swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywno$ci;
3) swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych
Ze srodkéw przekazywanych w ramach Programu udzielano wsparcia osobom
spetniajgcym warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie z dnia 12 marca 2004
r. 0 pomocy spotecznej oraz spetniajgcym kryterium dochodowe w wysokosci 200%
kryterium, o ktorym mowa w art. 8 ww. ustawy. W roku 2023 pomocg w formie
dozywiania objetych zostato 441 beneficjentéw (zasitki celowe oraz pokrycie kosztoéw
wyzywienia w stotdwkach szkolnych).
Realizacja swiadczen niefinansowych (dozywianie dzieci w szkotach) wynosita
73110,00 zt w tym: 14811,00 zt z Srodkdw wiasnych oraz 58 299,00 zt z dotacji celowe]
budzetu panstwa.

Swiadczenia finansowe w ramach programu stanowity kwote 427 624,00 zt.
(Tabela 2.) w tym:

- dotacja celowa z budzetu panstwa 340 991,00 z

- srodki wtasne 86633,00 zt.



taczny koszt realizacji Rzgdowego Programu ,Positek w szkole i w domu” wynosit
501 476,00 zt. w tym:

- dotacja celowa 399 881,00 zi-
- srodki wtasne 10 595,00 zt

Miejsko-Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Matogoszczu w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa pozyskat z Banku Zywnosci w Kielcach produkty
spozywcze dla 1000 mieszkancoéw wydano tgcznie 9200 kg produktéw spozywczych
na tgczng kwote 59 699,40 zt

2. Ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania. tgcznie z pomocy
w formie ustug skorzystato 23 podopiecznych. Ustugami opiekunczymi (zadanie
wiasne gminy) objete byly osoby samotne, chore, niepetnosprawne,
wymagajgce pomocy w podstawowych czynnosciach dnia codziennego

3. Przystgpiono do realizacji programu Opieka 75+ ktorego strategicznym celem
jest poprawa dostepnosci do ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych
ustug opiekunczych, dla osob w wieku 75 lat i wiecej. W wyniku realizacji
programu ustugami objeto 14 osob. Dotacja z budzetu panstwa wykorzystana
na realizacje ustug w ramach Programu ,Opieka 75+” wyniosta 110 801,00 zi.

4. Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadanie gminy polegajgce na ustalaniu
uprawnien osob do bezpfatnej opieki zdrowotnej, finansowanej ze srodkéw
publicznych. W 2023 roku wydano 11 decyzji w tej sprawie.

5. W kooperacji z parafig jak rowniez GKRPA, a takze placéwkami oswiatowymi
ustalat liste oséb ktore finalnie otrzymaty paczki/talony na swieta.

6. W 2023r MGOPS uzyskat srodki finansowe na funkcjonowanie utworzonego
w 2020r Klubu Seniora w Le$nicy. Pozyskano 40 800,00 zt, przy wktadzie
wiasnym w kwocie 116 755,00 zt Placéwka zapewnia miejsca dla 20 seniorow,
a co za tym idzie szerokg oferte aktywizacyjng i prozdrowotng, obejmujgca
dziedziny edukacji, aktywnosci spotecznej, aktywnosci ruchowej, rekreacji,
aktywnosci kulturalnej. Placéwka ta jest dostepna dla seniorow w wymiarze 20
godzin tygodniowo od godziny 9.00 do 14.00. Wszelkie dziatania realizowane
w Klubie Seniora nakierowane sg na wspieranie solidarnosci
miedzypokoleniowej oraz wewnatrzpokoleniowej samych senioréw. Osoby
starsze gotowe do niesienia pomocy, petni empatii i zrozumienia wigczajg sie

w zycie spotecznosci lokalnej



7. W Zespole Placowek Oswiatowych w Ztotnikach funkcjonuje Placowka
Wsparcia Dziennego prowadzona przez Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Matogoszczu W zajeciach proponowanych przez Placowke
Wsparcia Dziennego uczestniczy 20 osob. Dzieci i mtodziez uczestniczgcy
w zajeciach proponowanych przez w/w Placéwke mieli zagwarantowang nie
tylko opieke na czas pobytu, ale rowniez wsparcie pedagoga, psychologa,
logopedy, dietetyka i pracownika socjalnego. Placowka otwarta jest od
poniedziatku do pigtku w godzinach popotudniowych.

8. Wraz z fundacjg CEL prowadzit dwie Swietlice srodowiskowe ktérych koszt
funkcjonowania to kwota 313946,71 zt Ich lokalizacja to Matogoszcz i Lesnica.
Kazda z nich zapewnia miejsca przebywania dla 20 dzieci i mtodziezy. Placowki
te proponowaty zajecia dodatkowe dla uczestnikéw, organizowane byty wyjazdy
na basen a takze wycieczki krajoznawcze.

9. W 2023r po raz kolejny przystgpiono do realizacji programu ,,Opieka
wytchnieniowa”

10.W 2023 roku Gmina Matogoszcz przystgpita do Programu "Asystent Osobisty
Osoby Niepetnosprawnej" na 2023 rok, ktérego realizatorem byt Miejsko-
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Matogoszczu. Program "Asystent
Osobisty Osoby Niepetnosprawnej" w Gminie Matogoszczu w catosci
realizowany byt ze Srodkow Funduszu Solidarnosciowego. Catkowity koszt
realizacji programu to: 461448,00 zt. Gtébwnym celem Programu byto
wprowadzenie ustugi asystenta jako formy ogdlnodostepnego wsparcia dla
27 0sOb niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o znacznym oraz
umiarkowanym  stopniu  niepetnosprawnosci, zapewnienie = mozliwosci
skorzystania przez osobe niepetnosprawng z pomocy asystenta przy
wykonywaniu codziennych czynnosci i funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

11. Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Matogoszczu w ramach pracy
socjalnej dotyczgcej rodziny korzystajgcej z pomocy dziata w zakresie:

1) Wspotpracy z organizacjami:

e wspotpraca z opiekunem prawnym,

e organizacja umieszczenia w domu pomocy spotecznej,

e wystgpienia o pomoc materialng lub rzeczowg do organizacji charytatywnych.

2) Kontaktu z instytucjami:

e pomoc w uzyskaniu dokumentu tozsamosci,



e pomoc w zatatwieniu spraw w biurze ewidencji ludnosci,
e wspotpraca z kuratorami sgdowymi i spotecznymi,
e wspotpraca z policja,
e reprezentowanie interesow podopiecznego w innych instytucjach.
3) Funkcjonowania rodziny:
e roztadowanie konfliktéw rodzinnych,
e kontakt z rodzing zewnetrzna,
e prowadzenie kart o przemocy,
e wspoOtpraca z Centrum Interwencji Kryzysowej,
e wspoOfpraca z Petnomocnikiem ds. Profilaktyki i Rozwigzywania Problemodw
Alkoholowych.
4) Alimenty:
e odnalezienie opiekuna prawnego,
e przygotowanie i wniesienie sprawy o alimenty, gdy podopieczna obawia sie
0 swoje bezpieczenstwo,
e negocjacja alimentéw dobrowolnych.
5) Swiadczenia ZUS i pokrewne:
e przygotowanie i wniesienie sprawy o rente lub emeryture,
e pomoc w ustaleniu lub zmiane stopnia niepetnosprawnosci
6) Praca:
e rozpropagowanie informacji o kursach bezpfatnych organizowanych przez
Powiatowy Urzad Pracy, Fundacje i Stowarzyszenia
e mobilizacja podopiecznych do poszukiwania pracy,
e przekazywanie ofert pracy dla podopiecznych MGOPS
7) Oswiata i opieka medyczna:
e wspotpraca ze szkotg,
e wspoétpraca z pedagogiem szkolnym,
e wspotpraca ze stuzbami medycznymi
W pracy socjalnej kierowano sie ideg, iz w kazdym cztowieku tkwi jego wewnetrzny
kapitat, ktérym jest zasob wiedzy, umiejetnosci, zdrowie, energia, adaptacja do zmian.
Totez praca ta polega na udzieleniu wsparcia do petnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym, przekonania, ze posiadajg wewnetrzng site, ktéra pozwoli im wywrzeé

wptyw na swoje zycie i zmieni¢ niekorzystne warunki. W 2023 r. pracownicy socjalni



prowadzili interwencje w srodowisku ktorych byto 25. Dotyczyty one problemow rodzin
zwigzanych z komunikacjg w rodzinie, spraw przemocy domowej oraz sytuaciji
kryzysowych. Celem interwencji byto zdiagnozowanie problemu i podjecie

stosowanych dziatan zmierzajgcych do rozwigzania konfliktéw.

V. RZECZYWISTA LICZBA RODZIN | OSOB OBJETYCH POMOCA
SPOLECZNA

Liczba mieszkancéw Gminy Matogoszcz w dniu 31.12.2023 r. wynosita
11284 oséb. Ze wszystkich form pomocy Swiadczonych przez MGOPS
w Matogoszczu wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej rocznie skorzystato 668
mieszkancéw w 264 rodzinach. Oznacza to, ze 5,92 % oséb w gminie Matogoszcz

jest objetych pomocg spoteczng, co obrazuje Wykres 1.

Wykres 1. Procentowy udziat w rodzinach korzystajagcych z pomocy
spotecznej w stosunku do ogé6tu mieszkancéw gminy Matlogoszcz.

= osoby w rodzinach korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej 668

= ludnos¢ w gminie nie korzystajgca z pomocy

Zrédto: Opracowanie wiasne.



W 2023 roku w poréwnaniu do 2022 roku liczba klientéw korzystajgcych
z pomocy osrodka zmniejszyta sie 0 25 rodzin. Wiekszos¢ osob korzystajgcych ze
Swiadczen pomocy spotecznej to rodziny minimum 4 osobowe - 148, zmniejszyta sie
liczba rodzin emerytow i rencistow korzystajgcych ze wsparcia MGOPS- 98. Znaczna
czes$¢ korzystajgcych ze wsparcia to rodziny z dzieCmi- 94 Rodzin wielodzietnych,
ktérym udzielono pomocy byto 35 (z trojgiem i wiecej dzieci). Na 264 rodziny, ktérym

udzielono pomocy w tym 23 to rodziny zarejestrowaliSmy niepetne.

Wykres 2. Rodziny ogétem

120

100

rodzina 1

rodzina 2 .
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Zrodto: Opracowanie wiasne.

Na podstawie w/w danych wynika, ze w najtrudniejszej sytuacji socjalnobytowej

pozostajg na terenie gminy osoby samotne.

Taka struktura klientow Osrodka Pomocy Spotecznej odzwierciedla jednoczesnie
potrzebe utrzymania dotychczasowego poziomu naktadéw ponoszonych przez gmine
na wsparcie finansowe mieszkancow, gdyz ich sytuacja ekonomiczna w najblizszym
czasie nie ulegnie poprawie ze wzgledu na ograniczone mozliwosci pozyskania

dodatkowych dochoddéw wtasnych i duze koszty utrzymania.



VL. DODATKOWA DZIALALNOSC PODEJMOWANA PRZEZ MIEJSKO -
GMINNY OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W MALOGOSZCZU:

1) Zespot Interdyscyplinarny

W 2023 r. odbyty sie 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego oraz zostato
utworzonych 13 grup roboczych ktore zwotaty 95 posiedzenia. Wszyscy cztonkowie
Zespotu Interdyscyplinarnego uczestniczg w posiedzeniach w ramach oddelegowania
oraz zawartych porozumien. Do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 19 Niebieskich
Kart. Ofiarom przemocy udzielono réwniez wskazéwek co do mozliwosci otrzymania
fachowej pomocy psychologicznej i prawnej lub schronienia w odpowiednich
placoéwkach. Zakonczono procedure niebieskiej karty w 9 rodzinach z uwagi na ustanie

przemocy w rodzinie.

2) Asystent rodziny

Uzupetnieniem pracy socjalnej w odniesieniu do rodzin przezywajgcych trudnosci
opiekunczo wychowawcze byto wsparcie 23 rodzin opiekg asystenta rodziny, liczba
dzieci w tych rodzinach to 45.

Praca asystenta nakierowana byta gtéwnie na monitorowanie srodowisk,
wspotprace z sgdami, kuratorami, pedagogami, wychowawcami, poradnig
psychologiczno-pedagogiczng, organizacjami pozarzgdowymi w celu wzmacniania
funkcji opiekunczo wychowawczych rodzin i poprawy funkcjonowania spotecznego,
a takze aktywizacji zawodowej poprzez dostarczanie ofert pracy, motywowanie do
aktywnosci wiasnej w zakresie poszukiwania pracy. Asystent wspierat
w wykorzystywaniu uprawnien wiasnych w celu poprawy sytuacji socjalno bytowej
poprzez uzyskiwanie przystugujgcych sSwiadczen typu dodatek mieszkaniowy,
Swiadczenia rodzinne, itp. a takze uczestniczyt w posiedzeniach grup roboczych
w odniesieniu do $rodowisk dotknietych przemocg w rodzinie oraz umozliwiat
korzystanie z poradnictwa specjalistycznego.

3) Piecza zastepcza

Na podstawie art. 31 ust.2, art. 178 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (z 2024 r.poz. 177, 742 i 743.) oraz art. 47 ust. 1
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 609, 721.)
Zarzgdzeniem Nr 0050.24.2012 Burmistrza Miasta i Gminy Matogoszcz z dnia
15.03.2012 roku Kierownik MGOPS w Matogoszczu zostat upowazniony do



ustanawiania rodziny wspierajgcej, zawierania i rozwigzywania uméw z rodzinami
wspierajgcymi oraz do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu wspierania
rodziny i wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych. W 2023r. MGOPS
w Matogoszczu pokrywat koszty pobytu w pieczy zastepczej dla dziesieciorga dzieci.
Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w pierwszym roku
pobytu dzieci, MGOPS w Matogoszczu byt zobowigzany do pokrywania 10%
catkowitego kosztu pobytu dziecka w spokrewnionej rodzinie zastepczej, drugim roku
pobytu 30% a od trzeciego roku pobytu 50 %, co rocznie dato kwote 87 791,29 zi.
W 2023 r. MGOPS w Matogoszczu pokrywat koszty pobytu w Placéwce Opiekunczo-
Wychowawczej typu Socjalizacyjnego dla tréjki dzieci, rodzinach zastepczych
niezawodowych dla trojga dzieci a takze rodzinach zastepczych spokrewnionych

czworga dzieci.

4) Karta Duzej Rodziny

Na podstawie ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U.

z 2023 r. poz. 2424) w korespondencji z art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990
roku o samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2024 r.poz. 609, 721.) oraz Zarzgdzenie
nr 0050.58.2014 Burmistrza Miasta i Gminy Matogoszcz z dnia 30.06.2014 roku
Kierownik MGOPS w Matogoszczu zostat upowazniony do przyznawania Karty Duzej
Rodziny, oraz wydawania decyzji administracyjnych w przypadku odmowy wydania
Karty. Karta Duzej Rodziny przystuguje rodzinom z przynajmniej trojka dzieci,
niezaleznie od dochodu. Karta jest wydawana bezptatnie kazdemu cztonkowi rodziny.
Rodzice mogg korzysta¢ z karty dozywotnio, dzieci — do 18 roku zycia lub do
ukonczenia nauki, maksymalnie do osiggniecia 25 lat. Dzieci legitymujgce sie
orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci, po
osiggnieciu odpowiednio 18 lub 25 roku zycia otrzymujg Karte na okres waznosci
orzeczenia. Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze
mogg korzystac z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie
catego kraju. Karte Duzej Rodziny wydaje sie na wniosek osoby zainteresowane;.
W 2023 roku zostato ztozonych 106 wnioskdw na podstawie ktérych wydano 250 Karty

Duzej Rodziny dla opiekunow i dzieci.



5) Dodatek weglowy

Dodatek weglowy to wsparcie w postaci 3 000 zt dla gospodarstw domowych,
ktorych gtdbwnym Zzrodtem ogrzewania jest wegiel. Dodatek weglowy przystugiwat
gospodarstwom domowym, ktorych gtdwnym Zrédtem ogrzewania jest kociot na paliwo
state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia
weglowa lub piec kaflowy na paliwo state — zasilane weglem kamiennym, brykietem
lub peletem, zawierajgcymi co najmniej 85 proc. wegla kamiennego.

Przez gospodarstwo domowe rozumie sie osobe fizyczng samotnie zamieszkujgca
i gospodarujgcg (gospodarstwo domowe jednoosobowe) albo osobe fizyczng oraz
osoby z nig spokrewnione lub niespokrewnione pozostajgce w faktycznym zwigzku,
wspolnie z nig zamieszkujgce i gospodarujgce (gospodarstwo domowe
wieloosobowe).

W przypadku gdy wniosek o wyptate dodatku weglowego dla gospodarstwa
domowego wieloosobowego ztozyta wiecej niz jedna osoba, dodatek ten przyznawany
byt wnioskodawcy, ktéry ztozyt taki wniosek jako pierwszy.

Whniosek o przyznanie dodatku weglowego mozna byto sktada¢ do dnia
30.11.2022 r.

Dodatek przystugiwat tez w przypadku gdy pod jednym adresem miejsca
zamieszkania zamieszkuje wiecej niz jedno gospodarstwo domowe, a w terminie do
dnia 30 listopada 2022 r. nie bylo mozliwe ustalenie odrebnego adresu miejsca
zamieszkania dla poszczegdlnych gospodarstw domowych zamieszkujgcych pod tym
adresem w odrebnych lokalach, ktorych Zrodtem ogrzewania jest oddzielne Iub
wspoétdzielone zrodto ciepta.

Wyptaconych zostato 69 wnioskéw o dodatek weglowy na kwote 207 000,00 zi.
Koszty obstugi wyniosty 4 140,00 zt. tgcznie wydatkowana dotacja na zadanie
wyniosta 211 140,00 zt.

6) Dodatek z tytutu wykorzystywania niektérych zrédet ciepta
Gospodarstwa domowe, ktorych gtéwne zrédto ciepta zasilane byto:

. peletem drzewnym,
. drewnem kawatkowym,
. skroplonym gazem LPG,

. olejem opatowym,



otrzymaty wsparcie finansowe w ramach jednorazowego dodatku. Warunkiem
koniecznym do uzyskania dodatku byto potwierdzenie uzyskania wpisu lub zgtoszenie
zrédta ogrzewania do Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Budynkéw wedtug stanu na

dzien 11 sierpnia 2022 r.
Jednorazowy dodatek dla gospodarstw domowych wynosit:

3000 zt — w przypadku gdy gtdwnym zrédtem ciepta jest kociot na paliwo state
zasilany peletem drzewnym albo inny rodzajem biomasy,

1000 zt — w przypadku gdy gtéwnym zrodtem ciepta jest kociot na paliwo state,
kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec
kaflowy na paliwo state, zasilane drewnem kawatkowym,

500 zt — w przypadku gdy gtébwnym zrodtem ciepta jest kociot gazowy zasilany
skroplonym gazem LPG,

2000 zt — w przypadku gdy gtéwnym zrédtem ciepta jest kociot olejowy.

Whioski o wyptate dodatku sktadane byty na pismie lub w formie elektronicznej do 30
listopada 2022r. Wyptaconych zostato 8 wnioskéw na kwote 18 000,00 zt. Koszty
obstugi wyniosty 360,00 zt. tgcznie wydatkowana dotacja na zadanie wyniosta
18 360,00 zt.

7) Dodatek elektryczny

Dodatek przystugiwat kazdemu odbiorcy energii elektrycznej, ktérego gtéwnym
zrédtem ogrzewania jest energia elektryczna. Warunkiem otrzymania byt wpis lub
zgtoszenie zrédta ogrzewania do CEEB do 11 sierpnia 2022 r. Ponadto na jeden adres
zamieszkania przystugiwat jeden dodatek elektryczny.
Dodatek przystugiwat gospodarstwom domowym posiadajgcym pompy ciepta
i ogrzewaniem elektryczne/bojler elektryczny, ktére sg gtdwnym zrodiem ogrzewania
z wylgczeniem gospodarstw domowych, ktére majg zainstalowang mikro instalacje
(panele fotowoltaiczne). Dodatek elektryczny to jednorazowe wsparcie finansowe dla
odbiorcow, dla ktorych gtéownym Zrodtem ogrzewania byta energia elektryczna.

Dodatek wynosit:

* 1 000 zt — dla gospodarstw domowych zuzywajgcych do 5MWh rocznie,

* 1 500 zt — dla gospodarstw domowych zuzywajgcych powyzej 5 MWh rocznie

(warunkiem jest zatgczenie potwierdzenia przekroczenia 5 MWh wysokosci

rocznego zuzycia za rok 2021)



Whnioski o wyptate dodatku sktadane byty na pismie lub w formie elektronicznej do
1 lutego 2023 r.. Wyptaconych zostato 13 wnioskéw na kwote 15 500,00 zt. Koszty
obstugi wyniosty 310,00 zt. tgcznie wydatkowana dotacja na zadanie wyniosta
15 810,00 zt.

8) Refundacja podatku VAT odbiorcom paliw gazowych

Refundacja podatku VAT, wprowadzona ustawg z dnia 15.12.2022 r. o szczegdlnej
ochronie niektérych odbiorcéw paliw gazowych w 2023 r. w zwigzku z sytuacjg na
rynku gazu (Dz.U. 2022 poz. 2687ze zm.), to refundacja kwoty odpowiadajgcej
podatkowi VAT wynikajgcej z optaconej faktury dokumentujgcej dostarczenie paliw
gazowych od 1.01.2023 r. do 31.12.2023 r. do odbiorcy paliw gazowych

w gospodarstwie domowym.
Aby z takiej refundacji skorzystac nalezato spetni¢ ponizsze warunki:

- wnioskodawca jest odbiorcg paliw gazowych w gospodarstwie domowym, tj.
zgodnie z ustawg — Prawo energetyczne - odbiorcg koncowym dokonujgcym
zakupu paliw gazowych wylgcznie na wiasny uzytek i w celu ich zuzycia
w gospodarstwie domowym;

- gtbwnym zrédtem ogrzewania gospodarstwa domowego wnioskodawcy jest
urzgdzenie grzewcze zasilane paliwami gazowymi, wpisane lub zgtoszone do
centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw do 21 grudnia 2022 r. albo po tym
dniu, w ciggu 14 dni od daty pierwszego uruchomienia w przypadku nowego
zrodta ogrzewania;

- wysokos$¢ przecietnego miesiecznego dochodu nie przekracza:

— 2 100 zt w gospodarstwie domowym jednoosobowym,

—1 500 zt na osobe w gospodarstwie domowym wieloosobowym.

Whioski o wyptate dodatku sktadane byly na pismie lub w formie elektronicznej do
31 grudzien 2023 r. Wyptaconych zostato 5 wnioskow na kwote 3 593,88 zt. Koszty
obstugi wyniosty 71,88 zi. tgcznie wydatkowana dotacja na zadanie wyniosta
3 665,76 zt.



VIl.  WYDATKI JEDNOSTKI
Plan finansowy Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Matogoszczu

wedtug stanu na dzien 31 grudzien 2023 r. wynosit 4 743 373,96 zt, a zrealizowane

wydatki stanowity kwote 4 076 168,45 zt (wydatki stanowity 85,93%) z czego:

1) dotacja celowa z budzetu panstwa wynosita 1 428 549,28 z}, co stanowi 35,05%
catosci wydatkow,
2) srodki wilasne gminy wynosity 2 647 619,17 zt, co stanowi 64,95% catosci
wydatkow.
Ponadto do budzetu Gminy w 2023 roku wptynety dochody w wysokosci 55 544,64 zt
z tytutu:
e odptatnosci rodziny za pobyt w domu pomocy spotecznej w kwocie
22 263,60 zt (cato$¢ wydatkow wynosita 694 362,67 zt)
e zwrot nienaleznie pobranej optaty za dom pomocy spotecznej za lata
poprzednie w kwocie 181,40 zt
e zwrot nienaleznie pobranego zasitku statego za lata poprzednie w kwocie
178,72 zt
e odsetki od srodkéw gromadzonych na rachunku bankowym w kwocie 11,52 zt
e wptywy z tyt. wynagrodzenia dla ptatnika z tyt. wykonywania zadan
okreslonych przepisami prawa w kwocie 701,41 z
e odpfatnos¢ za ustugi opiekuncze w kwocie 29 843,99 zt (catos¢ wydatkéw
poniesionych za ustugi opiekuncze wynosity 431 059,91 zt)
e optaty za pobyt w Klubie Senior+ w Lesnicy w kwocie 2 364,00 zt (catosé
wydatkéw wyniosta 157 555,00 zt)

Wykonanie wydatkow w poszczegolnych rozdziatach przedstawiato sie

nastepujgco:

e rozdz. 85195 ,0Ochrona zdrowia. Pozostata dziatalnosc.” wynosit 220,00 zt

Razem dziat 851 wynosi 220,00 zt

e rozdz. 85202 ,Domy Pomocy Spotecznej” wynosit 694 362,67 zt

e rozdz. 85205 ,Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
12 533,82 zt

e rozdz. 85213 ,Skfadka zdrowotna” wynosit 12 115,23 zt



e rozdz. 85214 ,Zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe” wynosit 172 678,66 z
e rozdz. 85216 ,Zasitki state” wynosit 144 758,94 zt
e rozdz. 85219 ,0Osrodki pomocy spotecznej” wynosit 1 121 193,53 zi
e rozdz. 85228 ,Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze” wynosit
537 139,91 zt
e rozdz. 85230 ,Pomoc w zakresie dozywiania” wynosit 504 142,50 zt
e rozdz. 85295 ,,Pozostata dziatalnos¢” wynosit 387 801,43 zt
Razem dziat 852 wynosi 3 586 726,69 zt
e rozdz. 85395 ,Pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej” wynosi
248 975,76 zt
Razem dziat 853 wynosi 248 975,76 zt
e rozdz. 85503 ,Karta Duzej Rodziny” wynosi 2 436,00 zt
e rozdz. 85504 ,Wspieranie rodziny” wynosi 150 018,71 z
e rozdz. 85508 ,Rodziny zastepcze” wynosi 87 791,29 zt
Razem dziat 855 wynosi 240 246,00 zt

VIIl. POTRZEBY, ZALOZENIA NA PRZYSZLOSC | PLANY ROZWOJU
MIEJSKO-GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W MALOGOSZCZU

W aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej pomoc spoteczna ma do spetnienia
wazng role. Powinna stwarzaé poczucie bezpieczehstwa socjalnego, pomagac
w tworzeniu wiasciwych warunkow zycia i zaspokajania potrzeb spotecznosci lokalnej,
wspomagac rodzine w petnieniu jej funkcji. Realizacja celow musi opiera¢ sie na
dobrze funkcjonujgcej bazie materialnej, instytucjonalnej oraz wykwalifikowanej
kadrze stuzb spotecznych.

Dziatania pracownikow osrodka pomocy spotecznej to nie tyko udzielanie
Swiadczen pienieznych, ktdre w praktyce czesto sg nieadekwatne do oceny sytuacji
osoby potrzebujgcej pomocy lecz zalezne od mozliwosci finansowych Osrodka.
To takze praca socjalna, oraz dziatania zmierzajgce do wykorzystania aktywizacyjnych
instrumentow wsparcia.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Matogoszczu w wyniku rozeznania

Srodowiska planuje w roku 2024 wydatkowac kwote przyjetg w budzecie Gminy, ktéra



wynosi 4 361 291,00 zi, jednakze przyznane srodki sg niewystarczajgce w stosunku

do wystepujgcych potrzeb Osrodka. Braki wystepujg w rozdziatach:

1) dotacja z budzetu wojewody
rozdz. 85195 ,Ochrona zdrowia. Pozostata dziatalnos¢.”
rozdz. 85213 ,Sktadka zdrowotna”
rozdz. 85214 ,Zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe”,
rozdz. 85216 ,Zasitki state”,
rozdz. 85228 ,Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze”,
rozdz. 85230 ,Pomoc w zakresie dozywiania”.
rozdz. 85295 ,Pozostata dziatalnosc¢”
2) Srodki wiasne
rozdz. 85202 ,Domy Pomocy Spotecznej”,
rozdz. 85205 ,Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie”,
rozdz. 85214 ,Zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe”,
rozdz. 85219 ,0Osrodki pomocy spotecznej”,
rozdz. 85228 ,Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze”,

rozdz. 85504 ,Wspieranie rodziny”



IX.  KIERUNKI DZIALANIA MIEJSKO-GMINNEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ W MALOGOSZCZU W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW SPOLECZNYCH NA 2024 R.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Matogoszczu w wyniku

rozeznania srodowiska planuje w 2024 r. podejmowac nastepujgce dziatania

1) Narzeczrodziny:

a) umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sg w stanie pokonac¢, wykorzystujgc wtasne Srodki, mozliwosci
i uprawnienia oraz zapobieganie powstawaniu takich sytuaciji,

b) informowanie spotecznosci lokalnej o zasadach funkcjonowania systemu
pomocy spotecznej,

c) praca socjalna — planowanie i dlugotrwate dziatania na rzecz wzmocnienia bgdz
odzyskania zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie,

d) realizacja zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej,

e) realizacja zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej
Rodziny

2) Pomoc

a) pomoc finansowa i niefinansowa wynikajgca z ustawy o pomocy spotecznej,

b) prowadzenie analiz na temat przyczyn i rozmiarow niekorzystnych zjawisk
spotecznych, rodzgcych zapotrzebowanie na swiadczenia pomocy spotecznej
oraz badanie skutecznosci podejmowanych dziatan socjalnych,

C) zapewnienie warunkow do zaspokojenia potrzeb bytowych, zdrowotnych
i spotecznych dla oséb starszych i niepetnosprawnych niemoggcych zaspokoi¢
ich we wtasnym zakresie,

d) ustugi opiekuncze realizowane w domach podopiecznych,

e) zatatwiania spraw i wydawanie decyzji wynikajgcych z ustawy o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych,

f) poradnictwo zawodowe,

g) przygotowanie oceny Zasoboéw Pomocy Spotecznej za 2023 r.

h) pozyskanie srodkow z funduszy europejskich w nowej perspektywie
finansowania na realizacje projektow z zakresu pomocy i integracji spoteczne.

i) przystgpi¢ do Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2021-2027



]) kontynuowac¢ Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci

autystycznych oraz niepetnosprawnych tego wymagajgcych

k) kontynuowaé¢ pomoc w formie opieki wytchnieniowej dla opiekunéw oséb

niepetnosprawnych po raz kolejny przystepujgc do programu ,,Opieka
wytchnieniowa”

[) Przystgpi¢ do programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”

Realizujgc zadania nalezy zwrdci€ szczegolng uwage na dalszy rozwaoj dziatan na
rzecz integracji spotecznej i partycypacji mieszkancow w zyciu spotecznym, oraz
rozwijanie zintegrowanego, lokalnego systemu wsparcia na rzecz osob i grup
spotecznych zagrozonych marginalizacjg, przy uwzglednieniu tendencji wynikajgcych
ze zjawisk demograficznych, zwtaszcza starzejgcego sie spoteczenstwa. Przydatne
w realizacji tego dziatania bedzie budowanie partnerstw w roznych obszarach
spotecznych. Skala wystepujgcych problemoéw wskazuje na konieczno$¢ zapewnienia
w dalszym ciggu znacznych naktadow i Srodkéw finansowych na realizacje natozonych
ustawowo zadan na MGOPS. Przemiany demograficzne, a szczegolnie starzenie sie
spoteczenstwa kieruje uwage na koniecznosc¢ rozbudowy systemu ustug kierowanych
do 0s6b starszych, szczegdlnie tych w wieku ,sedziwej starosci”, wsrod ktorych poziom
niesamodzielnosci i zaleznosci od innych oséb gwattownie wzrasta. Rozluznienie wiezi
spotecznych i rodzinnych powodowac¢ moze i powoduje zwiekszone zapotrzebowanie
na ustugi opieki dziennej dla seniorow.

Wielowagtkowe negatywne zjawiska spoteczne w rodzinach korzystajgcych ze
wsparcia pomocy spotecznej powodujg, iz podejmowane dziatania wspierajgce ze
strony pracownikow MGOPS wymagajg wiekszego naktadu czasu anizeli pomoc
Swiadczona do tej pory w Srodowiskach zasadniczo wymagajgcych jedynie wsparcia
finansowego w postaci zasitkow celowych badz okresowych. Aktualnie realizacja pracy
socjalnej jest trudnym i obcigzajgcym zadaniem w obliczu bardzo skomplikowanych
sytuacji zyciowych podopiecznych osrodka. Konieczne wiec jest ciggte podnoszenie
kompetenciji, poszerzanie wiedzy i umiejetnosci kadry pracujgcej z rodzing.

Nalezy podkresli¢, ze kierunki dziatania Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Matogoszczu sg zgodne z przepisami, posiadanymi $rodkami
finansowymi i zasobami ludzkimi.

Tak wiec jednym z gtéwnych celi Osrodka jest tagodzenie trudnej sytuacji osob

irodzin nie tylko w formie materialnej ale réwniez poprzez wdrazanie



pozamaterialnych form pomocy, w tym pracy socjalnej wobec indywidualnych oséb,
rodzin, pracy poprzez grupe, aktywizowania spotecznosci lokalnej.

Rok 2024 bedzie dla Osrodka kontynuacjg realizowanych zadan i prowadzonych
dziatan wynikajacych z wustaw, przyjetych gminnych programéw a takze
podejmowaniem nowych inicjatyw w zakresie rozwigzywania problemoéw spotecznych,
ktére sg niezbedne, zeby instytucja pomocy spotecznej byta skuteczna, efektywna
i nowoczesna. Jednakze pomoc spoteczna nie jest w stanie funkcjonowac i skutecznie
wypetniaC swoich zadan bez odpowiedniego wsparcia samorzadu terytorialnego,
sektora zdrowotnego, sektora bezpieczenstwa, organizacji pozarzgdowych, itp. Tylko
stata i systematyczna wspoétpraca oraz wzajemne zrozumienie miedzy tymi
jednostkami pozwoli na skuteczne pomaganie i wdrazanie aktywnej polityki
spoteczne;j.

Za wspoétprace z Osrodkiem serdecznie dziekuje wszystkim osobom i instytucjom,
ktére wspierajg naszg prace i starajg sie z nami wspolnie rozwigzywac problemy

rodzin.



